Anleitung fur das Entfernen der Google-Sperre NN

HENCKE

Systemberatung GmbH

Damit wir |hr gebrauchtes Gerdat im Sinne der
Nachhaltigkeit weiterverwenden kénnen, muss die - —
Google-Sperre unbedingt entfernt werden. Diesen S Googe
Schritt kénnen nur Sie selbst mit |hren persénlichen  Anmeldung
Benutzerdaten vornehmen. "=

E-Mail oder Telefon

E-Mail-Adresse vergessen?

Mit dieser Schritt-fUr-Schritt-Anleitung ist das Entfernen

der Google-Sperre ganz einfach.
Wenn Sie Zugriff auf das betroffene Gerdat haben,
kénnen die notwendigen Schritte auf dem Gerdat selbst
durchgefihrt werden.

Alternativ kann die Aktivierungssperre auch aus der
Ferne Uber den Browser entfernt werden.

Wahlen Sie das Vorgehen, dass fir Sie am besten passt:

1. Vor Ort auf dem Gerdat Seite 2
2. Aus der Ferne im Browser. Seite 4
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Anleitung fur das Entfernen der Google-Sperre - By
1. Vor Ort auf dem Gerat HENCKe
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12278 % 1227 0 (-] N 5%

Einstellungen < Konten und Sicherung Q

@ c o Berechtig . Konten verwalten

Google OneDrive Play Store Samsung Cloud

Sichern von Daten
Sicherheit und Notfall

M Informationen

Ne gen eI \ Wiederherstellen von Daten

Netflix Telefon

Google Drive
Konten und Sicherung

: o onten verwalten + Smart Switct Sichern von Daten

Google Smart Switch

Google-Dienste

O Erweiterte Funktionen
Android Auto + Labs - Bixby Routines

ngen | Kalender Y

Kamera Galerie

Digitales Wohlbefinden und
Kindersicherun:
t - App-Timer

Suchen Sie nach etwas Anderem?

Akku und Gerétewartun:

Zuriicksetzen
Samsuna Cloud

I o & Il

Auf dem Start- Die App Auf ,Konten und Auf ,Konten
Bildschirm nach oben .Einstellungen” 6ffnen. Sicherung” tippen. verwalten" tippen.
wischen.

Hier geht's weiter. =9
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1. Vor Ort auf dem Gerdat HEeNCKe

Systemberatung GmbH

1227 0 i 1228 @

< Konten verwalten { Google { Google

-~
Google 2

-+ Konto hinzufiigen :
Konto synchronisieren

Synchronisierung fur alle Elemente aktiviert

Konto synchronisieren
Synchronisierung fur alle Elemente aktiviert

Daten autom. synchronisieren Google-Konto

Informationen - Sicherheit & Personalisierung

Google-Konto
Informationen - Sicherheit & Personalisierung

Konto entfernen Konto entfernen

=» Fertig.

Nt Gt undsner et v Das Entfernen der Google-
e Sperre war erfolgreich. Nun
Abbrechen Konto entfernen kénnen S|e uns dOS Gerdt
zusenden.

Sie haben keinen Zugriff
auf das Gerat?

Auf das eigene Google- Auf ,Konto entfernen” Zu Bestdtigung erneut Dann folgen Sie den
Konto tippen. tippen. auf ,Konto entfernen” Schritten auf den
tippen. nachfolgenden Seiten, um

die Google-Sperre aus der
Ferne Uber den Browser zu
entfernen.
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2. Aus der Ferne im Browser HEeNCKe
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gle Konto Q  Google-Konto durchsuchen

Ubersicht

Persénliche Daten

Google

Daten und Datenschutz

Anmeldung Willkommen,

Mit Google-Konto anmelden Hier konnen Sie Ihre Daten sowie die Datenschutz- und Sicherheitseinstellungen verwalten, um Google optimal an

2, Kontakte & Teilen . =
= Ihre Bedirfni Weitere Infor

B zahlungen & Abos.
E-Mail oder Telefon

@ Datenschutz & Es gibt Sicherheits- =
info g
E-Mail-Adresse vergessen? Personalisierung empfehlungen
Mit einer Personalisierung Ihrer Ein- Empfohlene MaBnahmen auf der Si-

stellungen kénnen Sie Google optimal cherheitscheck-Seite gefunden
Nicht Ihr Computer? Dann kénnen Sie den Gastmodus fir sich nutzen. Lassen Sie sich dazu

verwenden, um sich privat anzumelden. einfach die Daten n lhrem Google-
Weitere Informationen Konto anzeigen und wahlen Sie Aktivi-

sollen.

Daten und Datenschutz verwalten Konto schiitzen

Deutsch - Datenschutz-Tipps verflgbar

Nutzen Sie den Privatspharecheck und wahlen Sie die Einstellungen aus,
die zu Ihren Anforderungen passen

Hilfe

Datenschutz  Nutzungsbedingungen

Datenschutz  Nutzungsbedingungen

Die Seite https://accounts.google.com/ 6ffnen und Im Navigationsbereich oben links den Punkt ,Sicherheit”
mit der eigenen E-Mail-Adresse und dem zugehdrigen auswdahlen.
Passwort anmelden.

Hier geht's weiter. =9
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2. Aus der Ferne im Browser HEeNCKe
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ogle Konto Q  Google-Konto durchsuchen

Google Konto

= rasswort o Ay U evze .

@ Ubersicht < Meine Geréte

0 Telefonnummer zur Kontowiederherstellung >
Persdnliche Daten
©  E-Mail-Adresse zur Kontowiederherstellung Auf diesen Geraten sind Sie oder waren Sie in den letzten 28 Tagen ange-
meldet. Pro Gerét kinnen mehrere Aktivitatssitzungen aufgezeichnet sein.
Weitere Informationen @

Daten und Datenschutz

Sicherheit
Meine Gerate

Gerdte, auf denen Sie angemeldet sind

2, Kontakte & Teilen
n 2Sitzungen auf einem oder f—
mehreren Windows-Computern DsgHIARA

Was st das?

Zahl & Abx . " i
B zehbuignsakos En 2Sitzungen auf einem oder mehreren Win-

Windows, Windows
dows-Computern

Google Chrome
@ ihre aktuelle Sitzung

@ info

g 2Stneen auf einem oder mehreren An-

Galaxy $21 5G, Galaxy 8
droid-Smartphones

Windows
Deutschland
Vor 21 Minuten
Firefox

| © Ein verloren gegangenes Gerat suchen

Alle Gerate verwalten

s Wenn méglich, Passwort iberspringen

2Sitzungen auf sinem oder Galaxy 215G
mehreren Android-Smartphones Deutschland
Was st das? Vor 3 Minuten
‘Android device

@® Keine Displaysperre gefunden

Ihre Verbindungen zu Drittanbieter-Apps und -diensten

Behalten Sie den Uberblick iber Ihre Verbindungen zu Drittanbieter-Apps und -Diensten

Galaxy S8
Deutschiand
Vor 57 Minuten

Datenschutz  Nutzungsbedingungen
Datenschutz  Nutzungsbedingungen

Bis zum Bereich ,Meine Gerdte" herunterscrollen und auf Auf das betroffene Gerét klicken.

LJAlle Gerdate verwalten" klicken.

Hier geht's weiter. =9
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2. Aus der Ferne im Browser HEeNCKe
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Google Konto

Galaxy $215G
Deutschland
Vor 3 Minuten

@D Erste Anmeldung:Vor 1 Stunde

& Abmelden | |

Auf Galaxy $215G abmelden?
LETZTE AKTIVITAT

Damit wird der Zugriff auf Ihr Google-Konto
von diesem Gerdt entfernt

o Deutschland Vor3mi

S0 werden st
Abbrech|

en Zugriffsberechtigungen fur Ihr Konto auf dem

Auf ,Abmelden” klicken. Zum Bestdatigen noch einmal auf ,Abmelden” klicken.

Fertig.

Das Entfernen der Google-Sperre war erfolgreich. Nun
kdnnen Sie uns das Gerdt zusenden.

Sie bendtigen Hilfe? Wir sind unter der Rufnummer
+49 511 80 90 89 08 fur Sie da.
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